
OFERTA DE EMPLEO
MEDIADOR INTERCULTURAL -HORARIO DE 
TARDE- EN SANGÜESA (NAVARRA)

I. DESCRIPCIÓN DEL PUESTO

SERCADE Navarra necesita incorporar dos mediadores interculturales para trabajar los sábados, domingos y
festivos en horario de tarde, de 15:00 a 22:30h. 

Buscamos profesionales con capacidad de acompañamiento, intervención social y mediación intercultural con
adolescentes y jóvenes migrantes. Se valorará, especialmente: experiencia en convivencia residencial, habilidades
comunicativas, manejo de conflictos y capacidad de trabajo en equipo.

SERCADE, la obra social de los Capuchinos en España, actúa en el ámbito social desde hace más de 25
años. Acompañamos a personas en situación de vulnerabilidad -migrantes, infancia en riesgo, personas
sin hogar, mayores- con proyectos de atención directa, participación comunitaria, formación y
sensibilización. Nuestra labor se extiende por España, África y América Latina, defendiendo un enfoque
que prioriza la dignidad, el cuidado, la justicia social y el compromiso con la sostenibilidad del planeta.

II. FUNCIONES

PROPIAS:

Facilitar la comunicación entre jóvenes, equipo y entorno.
Acompañar procesos de adaptación cultural.
Intervenir en conflictos con componente cultural.
Apoyar la comprensión del entorno social y normativo.
Favorecer la vinculación comunitaria.
Colaborar en la elaboración del proceso migratorio.

COMPARTIDAS (EQUIPO):

Garantizar la convivencia y el funcionamiento del centro.
Promover la participación activa de los jóvenes.
Favorecer la integración comunitaria.
Acompañar en itinerarios formativos y laborales.
Coordinarse con recursos externos.
Aplicar de forma coherente el modelo metodológico del centro.



IV. CONDICIONES DEL PUESTO

Nivel: Empleado.
Tipo de contrato: Jornada completa.
Lugar de trabajo: Sangüesa (Navarra).
Duración: Indefinido (6 meses de prueba).
Salario: Grupo 3 – Convenio Intervención Social Navarra (27.506,87 € brutos/año).
Fecha de inicio: Incorporación inmediata.

SERCADE desarrolla procesos de selección basados en criterios de igualdad de oportunidades y no
discriminación, sin distinción de sexo, origen, raza, religión, orientación sexual, edad, 
identidad de género, diversidad funcional u otras circunstancias personales o sociales.

Si deseas presentar tu candidatura a esta oferta, envía tu CV a
seleccion@sercade.org, indicando en el asunto del correo el nombre 

del puesto al que optas.

Importante: Solo se contactará con las personas preseleccionadas. 

3.1. Requisitos mínimos 

Formación del ámbito social:
Integración Social.
Mediación Intercultural.
Educación Social.
Trabajo Social.
Psicología .
O formación relacionada con intervención social y comunitaria.

3.2. Requisitos aconsejados

Se valorará experiencia previa con menores, migración, recursos residenciales o intervención social.

III. PERFIL

3.2. Competencias

Trabajo en equipo.
Habilidades sociales y comunicativas.
Gestión de conflictos.
Capacidad de adaptación.
Empatía y escucha activa.
Intervención intercultural.
Organización y responsabilidad.
Flexibilidad y autonomía.
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